乡镇行政管理期末复习资料
一、单项选择题
1、我国第一部行政学著作是（  D  ）。
   A、《论译书》          B、《行政学》    
   C、《行政学原理》      D、《行政学的理论与实际》
2、公共行政学研究的核心问题是（  B  ）。
   A、行政监督      B、政府职能      C、行政决策      D、行政体制
3．20世纪30年代，古立克把管理职能概括为（ A ）。
A、计划、组织、人事、指挥、协调、报告、预算
B、领导、决策、组织、指挥、协调、人事、预算
C、计划、领导、人事、指挥、组织、报告、预算
D、计划、领导、人事、沟通、协调、组织、预算
4．政府由“守夜人”变成“社会主宰者”的时期是（ C ）。
A、前资本主义时期 B、自由资本主义时期
C、垄断资本主义时期 D、当代资本主义时期
5、非执政党和非国家机关对行政活动的监督称为（B）。
   A.事前监督       B.社会监督     C.法制监督       D.事中监督
6、目标管理方法是（ A ）于20世纪50年代，应用系统论、控制论、信息论和人际关系理论而提出的一种新的管理方法。
   A.德鲁克           B.西蒙     C.伍德沃德         D.菲德勒
7．组织文化包括组织观念、法律意识、道德感情和价值观等，其中（ A ）是组织文化的核心。
A、组织观念 B、价值观 C、道德感情 D、法律意识
8、平行沟通是一种同级部门或同事之间的信息沟通，亦称（  D   ）。
   A、网上沟通     B、纵向沟通     C、无反馈沟通   D、横向沟通
9、政府只是充当“守夜人”的角色，也就是“也警察”的角色的时期是（  B   ）。
   	A、前资本主义时期              B、自由资本主义时期
   C、当代资本主义时期            D、垄断资本主义时期
10．职位分类最早产生与19世纪的（ C ）国，后被许多国家所效仿。
A、中 B、美 C、英 D、法
二、多项选择题
11、世界上通行的人事分类制度是（   BE  ）。
   A、态度分类    B、职位分类    C、能力分类    D、学历分类    E、品味分类
12、行政控制的控制对象有（ ABCDE ）。
   A、行政工作人员     B、组织绩效     C、信息     D、工作     E、财务
13、按照时间划分，行政计划的类型可以分为（  ABE ）。
   A、短期计划    B、长期计划    C、经济计划    D、社会计划    E、中期计划
14、市场失效主要表现在（ ABCDE ）。
   A、市场垄断和专制价格         B、外部性问题         C、公共物品的提供
   D、无知和非理性         E、不平等问题
15、奠定公共行政学理论研究的代表人物是（ ABC ），他们提出了政治与行政分离的观点。
   A、泰勒         B、古德诺         C、韦伯
   D、法约尔         E、威尔逊
3、 名词解释
16、行政领导权力：
行政领导权是指行政领导者在行政管理活动中，利用其合法地位以不同的激励方式和制约方式，引导下属同心协力达成行政目标的影响力。
17分权制：
分权制是指上级行政机关或行政首长给予下级充分的自主权，下级可以独立进行决策和管理，上级不予干涉的公共组织类型。
18、管理层次：
管理层次是指公共组织内部划分管理层级的数额。
19、行政领导责任：
行政领导责任是指行政领导者违反其法定的义务所引起的必须承担的法律后果。
20、政府职能：
政府职能是指政府在国家和社会中所扮演的角色以及所应起的作用。
21、 财政支出：
财政支出，也称为公共支出或政府支出，是指政府为履行其职能，将筹集与集中的资金，进行有计划的社会再分配的过程。
22、行政诉讼:就是公民或法人对行政机关或行政工作人员就违法行政行为向司法机关提起诉讼。俗称“民告官”。
23、标杆管理：是指公共组织通过瞄准竞争的高目标，不断超越自己，超越标杆,追求卓越，成为强中之强组织创新和流程再造的过程。
24舆论监督：
舆论监督是指通过在公共论坛的言论空间中所抒发的舆论力量对政府机构和政府机关滥用权力等不当行为的监督与制约。
25、政府再造：
政府再造是指对公共体制和公共组织绩效根本性的转型，大幅度提高组织效能、效率、适应性以及创新能力，并通过改革组织目标、组织激励、责任机制、权力结构以及组织文化等来完成这种转型过程。
4、 简答题
26、简述行政决策的特点。
    (1)行政决策主体的特殊性；
   （2）行政决策客体的广泛性；
   （3）行政决策的目的的非营利性；
   （4）行政决策的合法性；
   （5）行政决策地域效力的普遍性；
   （6）行政决策执行的强制性。
3、试述行政协调的作用主要体现在哪些方面。
（1）行政协调可以使各行政部门和行政人员在工作上密切配合，和谐一致，避免内耗和互相冲突，从而达到齐心协力、团结一致的目的。
（2）行政协调可以促进各行政部门合理配置和有效利用人力、物力、财力和时间等行政资源，精简和优化办事程序和环节，提高行政效率。
[bookmark: _GoBack]（3）行政协调有助于各行政部门和行政人员树立整体观念和全局观念，并从整体和全局立场出发，充分认识本职工作的意义，努力完成本职工作，从而有利于公共行政管理活动的有序进行。
（4）行政协调有助于将分散的力量集中起来，使每个部门和个人的努力成为集体的努力，单独的行动成为合作的行动，从而产生整体的“合力”。
3、对于行政改革的对策，结合教材，谈谈你的看法？
（1）政治保障是进行行政改革的前提。 （2）加强宣传，制造行政改革舆论。（3）制定切实可行的行政改革政策。①制定政策要从实际出发，实事求是，要进行广泛深入的调查研究，占有第一手资料；②行政改革政策应该以大多数人的利益不受损失为原则；③公众参与制定政策； ④制定政策一定要充分考虑和利用行政改革的一切有利条件，调动一切积极因素。 （4）制定进行行政改革的法令和政策，使行政改革有法律保证和强制力。（5）恰当地选择行政改革的突破点，恰当地选择发动改革的时机。（6）行政改革要尽快地取得效果，提高行政效率和为公众服务的质量。

